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Parece como si en los Gltimos meses aumentase
la presencia de las bibliotecas en los medios de
comunicacion. ¢Estamos de moda?

Las bibliotecas y los bibliotecarios estamos
haciendo un esfuerzo notable para satisfacer las
expectativas y necesidades de la sociedad y en
justa reciprocidad la sociedad nos tiene mas en
cuenta. Es cierto que todavia queda mucho
camino por recorrer, pero en los Gltimos afios las
bibliotecas de nuestro pais han evolucionado
considerablemente y ofrecen un nivel de servi-
cios homologable al de otros lugares con mas
tradicion bibliotecaria. Cualquiera que visite
por primera vez alguna de nuestras grandes
bibliotecas publicas, por referirme a un sector
que me resulta mas familiar, quedara gratamen -
te sorprendido por la variedad de los materiales
que puede consultar, desde libros hasta CD-
ROM, por la presencia de las mas modernas
tecnologias de la informacion y por la afluencia
masiva de usuarios de cualquier edad y esta-
mento, lo que prueba su amplia aceptacion
social. El uso sistematico de Internet para reali-
zar funciones como consultar los catalogos,

reservar un libro o plantear una pregunta al ser-
vicio de referencia contribuye también decisiva-
mente a redimir la idea de biblioteca como ins-
titucion rancia y elitista que tan arraigada esta
en el subconsciente colectivo. También los pro-
yectos de nuevas bibliotecas, maxime cuando
presentan una contrastada calidad arquitectoni-
ca como los que estan en distintas fases de eje-
cucion en grandes ciudades como Valencia, Bar-
celona, Sevilla, Salamanca o Madrid, tienen el
suficiente interés como para atraer la atencion
de los medios de comunicacion.

Se podria pensar, en consecuencia, que la popu-
larizacion de las bibliotecas espafiolas es una
forma de reconocimiento social del trabajo que
todos los implicados estamos haciendo por recu-
perar el tiempo perdido. Pero tal vez no sea esta
la Unica razon, porque la presencia de las
bibliotecas en los medios de comunicacién no es
privativa de nuestro pais. Se da la paradoja de
que precisamente ahora, cuando las bibliotecas
atraviesan un periodo de cambio y mutacion sin
precedentes y cuando se pone en cuestion el
papel de los bibliotecarios como intermediarios
de la informacidn y se habla de desintermedia-
cion, las reflexiones y las propuestas que éstos
presentan para adaptar sus centros a la nueva
situacion econémica y social trascienden el
ambito profesional para pasar a los medios de
comunicacion y a los foros de debate politico.
Un buen ejemplo es la propuesta New library:;
the people’s network que ha tenido una amplia
repercusion en Gran Bretafia y ha sido asumida
y financiada por el gobierno britanico.

Creo que la irrupcion de Internet en todos los
ambitos de nuestra vida ha puesto de moda la
informacion y su valor en el mundo actual. Las
bibliotecas, cuya materia prima siempre ha sido
la informacion y que ademas han ayudado a sus
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usuarios a transformar ésta en conocimiento, se
pueden aprovechar ahora del interés general por
estas materias.

La era de la sociedad de la informacion y la
utilizacion de las telecomunicaciones podrian ser
un buen momento para generalizar el acceso

a la informacion, ¢piensa Ud. que las bibliotecas
plblicas espafiolas estan preparadas para
afrontar el reto?

La sociedad de la informacién abarca todos los
aspectos de nuestra existencia. El derecho a la
informacion tiene ya la misma consideracion
que los restantes derechos fundamentales por-
que es el punto de partida para ejercer todos los
demés. Si quieren evitar nuevas tensiones socia-
les, los gobiernos han de procurar la distribu-
cion equitativa de los recursos de informacion,
eliminando las diferencias entre los grupos
sociales que disponen de ellos y aquellos que no
cuentan con los medios suficientes para conse-
guirlos. Si el bienestar social se basa hoy en
gran medida en el conocimiento, hemos de con-
siderar como un reto para un estado moderno la
erradicacion del analfabetismo en materia de
informacion, formando a toda la sociedad en el
uso de las tecnologias que permitan acceder a
ellay navegar por los recursos existentes.
Muchos paises han asumido ya este desafio y
han preparado planes estratégicos nacionales
para incorporar las nuevas tecnologias a la eco-
nomia, la educacidn, la cultura o la Administra-
cion Pablica. En estos planes no falta nunca un
apartado dedicado al papel de las bibliotecas en
la sociedad de la informacion, o mejor del cono-
cimiento. Todos coinciden en sefialar que la
biblioteca publica es la puerta de entrada local
a la informacion y el elemento fundamental en
la alfabetizacion informativa de los ciudadanos,
sobre todo de aquéllos que no disponen de los
medios econdémicos necesarios. En la misma
linea se pronuncia el Parlamento Europeo, que
en su Resolucion sobre el papel de las bibliotecas
en la sociedad moderna, adoptada hace unas
semanas, el 23 de octubre de 1998, insiste
sobre la funcidn de estos centros como el lugar
més apropiado para el acceso universal al cono-
cimiento y como la institucién més adecuada
para evitar que las diferencias en materia de
informacion se conviertan en abismos infranque-
ables entre las distintas clases sociales.
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Seria pretenciosos y sobre todo falso afirmar que
las 3.700 bibliotecas publicas existentes en
Espafia estan preparadas para cumplir este
cometido cuando, de acuerdo con las estadisti-
cas de bibliotecas del INE correspondientes a
1996, la mitad de ellas ni siquiera dispone de
un ordenador. Los recursos se concentran en los
mayores ntcleos de poblacién, donde las Comu-
nidades Auténomas y el Ministerio de Cultura
estan poniendo los medios econémicos necesa-
rios para que las bibliotecas puedan dar acceso
ala red a los profesionales y a los usuarios, que
de esta forma tienen a su alcance un acervo de
informacion electrénica cada vez mayor y mas
importante para todas las facetas del conoci-
miento. Sin embargo, se echa en falta en nuestro
pais un plan de extension de acceso a Internet
para todas las bibliotecas publicas, similar al
que existe en Gran Bretafia 0 al que se present6
aqui hace unos meses para los centros escola-
res. Puesto que hoy en dia los equipos informa-
ticos y las comunicaciones son relativamente
asequibles econémicamente, no se trataria de un
proyecto utdpico. Para evitar la secular diferen-
cia de medios entre zonas urbanas y rurales
seria importante que se estableciera una planifi-
cacion que permitiera el acceso a Internet a los
habitantes de las poblaciones mas recénditas,
aunque fuera a través de servicios méviles.
Como en los restantes aspectos de la actividad
bibliotecaria, la cooperacion es también aqui
fundamental. La colaboracion se puede extender
al asesoramiento técnico de las bibliotecas mas
avanzadas a las que se inician en Internet y en
la seleccion y edicion de documentos electroni-
cos de interés para los usuarios reales o virtua-
les del nuevo servicio.

¢ Lo estan los hibliotecarios?

Aungue en nuestra profesion como en el resto
de la sociedad se dan posturas extremas que van
desde su aceptacion incondicional de las nuevas
herramientas, precisamente por su novedad,
hasta el rechazo frontal por la misma razén, los
bibliotecarios nos hemos adaptado y preparado
adecuadamente para integrar en nuestro trabajo
las tecnologias de la informacion y de las comu-
nicaciones. El inicio de la actividad de las
escuelas y facultades universitarias de Bibliote-
conomia y Documentacion ha marcado un punto
de inflexién importante a la formacion de este
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sector laboral, ya que las nuevas tecnologias son
un elemento fundamental en el curriculo de los
nuevos titulados, que conocen y saben moverse
con soltura por el universo de informacion elec-
trénica accesible a través de Internet. Y en la
medida que conocen mejor los recursos disponi-
bles, pueden orientar con mas acierto la navega-
cion de sus usuarios.

No obstante, creo que no hemos de perder
nunca de vista el caracter meramente instru-
mental de la tecnologia en nuestro trabajo. No
seria deseable que el brillo de las maquinas y
de las redes cegase nuestros ojos de forma que
no fueran capaces de ver los fundamentos de los
servicios para que los que se utilizan y la nece-
sidad de tener siempre presente al usuario.
Padecemos cierto grado de tecno-estrés y en este
furor tecnoldgico podemos perder de vista las
ideas sobre las que se asienta nuestra profesion.
Llegados a este punto echo en falta una refle-
Xién serena sobre nuestro papel real en la socie-
dad de la informacion y un codigo deontoldgico
que ponga de manifiesto nuestra postura y
actitud ante determinadas cuestiones como la
libertad de acceso a la informacion electrénica o
los limites que pone a nuestra actividad la inti-
midad de nuestros usuarios o los derechos de
los autores.

Para no perder en ningin momento el tren de
nuestra profesion, necesitamos mas planes de
formacion permanente que permitan la actuali-
zacion de nuestros conocimientos. Son dignos de
elogio los que llevan a cabo algunas asociacio-
nes profesionales y organismos publicos; pero se
necesitan mas proyectos, porque ni las titulacio-
nes académicas ni la superacion de unas prue-
bas selectivas garantizan de por vida un nivel
adecuado de preparacion en una profesion en
las que los conocimientos se renuevan a ritmo
de alta velocidad, para continuar con la
analogia ferroviaria.

&Y los politicos?

El nivel de sensibilidad de los politicos hacia
los asuntos relacionados con la informacion y
las bibliotecas varia considerablemente. Del
andlisis de la realidad se podria deducir que,
por regla general, estas cuestiones no ocupan el
nivel més alto en su escala de prioridades; pero
lo cierto es que la construccion de una nueva
biblioteca, la mejora de sus servicios o el
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aumento por minimo que sea de su plantilla pre-
suponen siempre una decision favorable y, por
lo tanto, varios politicos convencidos de la con-
veniencia de destinar recursos econémicos para
esos fines. Y sin embargo, las bibliotecas, alli
donde cumplen unos requisitos minimos de ofer-
ta'y calidad de los servicios, son centros masi-
vamente utilizados por los ciudadanos. Las esta-
disticas mas recientes hablan de miles de visitas
diarias y de porcentajes de usuarios en torno al
30% de la poblacién en las bibliotecas pablicas
espafiolas mas dotadas de recursos. Este por-
centaje es superior al 50% en otros paises, pero
todo se andara. Si los bibliotecarios fuéramos
capaces de comunicar estos datos a nuestros
gestores publicos -a veces es suficiente con una
visita a la biblioteca- 0 de presentar ante ellos
planes constructivos y bien estructurados de
organizacion de nuestras bibliotecas publicas,
podriamos hacer cambiar el nivel de considera-
cion de estos centros en su escala de valores.
Una buena razén para este cambio puede ser el
nuevo papel de puerta de acceso a las redes
que, como veiamos, han de desempefiar las
bibliotecas pUblicas. Si la inversion en bibliote-
cas ha sido siempre sindnimo de inversion en
democracia e igualdad, lo es més ahora que per-
miten consultar el cmulo de informacién de la
red. También la informacién administrativa, por-
que cada vez son mas los ayuntamientos, comu-
nidades auténomas y ministerios que ponen a
disposicion de los ciudadanos su informacion,
formularios, ofertas de empleo o boletines ofi-
ciales a través de Internet. Y si tenemos en
cuenta que s6lo algo mas del 6% de la pobla-
cion espafiola, como mucho el 10% en algunas
comunidades auténomas, tiene la posibilidad de
acceder a Internet, ,qué ocurre con el 90% res-
tante? Aungue en nuestro pais no existe una
conciencia clara del valor de la informacién
administrativa, en otros estados se considera
fundamental para el ejercicio de los derechos de
los ciudadanos y se hacen planes para difundir-
la de la forma més efectiva posible. En este con-
texto se ha acufiado el término teledemocracia
para resaltar la importancia de la informacion
distribuida a través de Internet para la partici-
pacion de todos en la vida comunitaria. Las
bibliotecas piblicas son el medio natural para el
acceso facil y equitativo a toda la informacion
publicada por medios electrénicos.
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El pago por algunos de los servicios que
actualmente ofrecen las bibliotecas aparece y
desaparece. ¢ Pagaremos algun dia por sacar
un libro en préstamo?

El servicio de biblioteca publica es responsabi-
lidad de los poderes publicos, como lo son la
educacion o la sanidad. Por lo tanto, ha de estar
financiado con fondos pUblicos. Se trata de ser-
vicios bésicos para los cuales no es valido apli-
car un criterio de rentabilidad puramente econd-
mica que convierta a los ciudadanos en clientes
de los servicios pUblicos. Las bibliotecas puabli-
cas no son rentables como tampoco lo es la edu-
cacion obligatoria. Seria mejor en estos casos
pensar en términos de rentabilidad social, de
gestion eficaz de los recursos existentes y de
calidad de los servicios. El cobro por determina-
dos servicios influiria sin duda negativamente
en la utilizacion de los mismos y aumentaria las
diferencias sociales en materia de informacion;
por otro lado, los ingresos no aportarian dema-
siado a la financiacion de los centros.

El debate se ha suscitado de nuevo con la intro-
duccion de Internet en las bibliotecas, que ha
supuesto realizar algunas inversiones adiciona-
les, aunque minimas, en equipos informaticos y
comunicaciones. Se plantea ahora continuar
ofreciendo de forma gratuita los servicios tradi-
cionales y cobrar por el uso de los nuevos
(audiovisuales, CD-ROM, acceso a Internet).

La polémica se ha zanjado hace ya algun tiempo
en los paises con mas desarrollo bibliotecario a
favor de la gratuidad total, ya que se considera
que la biblioteca publica ha de ofrecer a los ciu-
dadanos todos los recursos de informacion dis-
ponibles con independencia del soporte en el
que se difundan. Cada vez hay méas informacion
en laredy si se pusieran trabas econémicas
para acceder a ellas se favoreceria a las clases
sociales con mas recursos y aumentarian las
diferencias entre info-ricos e info-pobres.

Podria justificarse el cobro de los servicios que
afiadan un valor complementario a los recursos
habituales de la biblioteca, como por ejemplo
las busquedas y organizacion de informacion de
interés para una empresa 0 una persona. Pero se
trataria s6lo de la excepcion a una regla general
que seria la gratuidad de los servicios basicos
de informacion.
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La Biblioteca de Castilla y Ledn es biblioteca
nacional de su comunidad auténoma. Como
director de la misma ¢piensa que las bibliotecas
nacionales deben restringir al maximo el acceso
de usuarios no especializados?

Las bibliotecas nacionales tienen en comun
poco mas que su caracter de centro cultural
representativo de un determinado pais. Cada
biblioteca nacional puede tener unos objetivos
distintos, de forma que los especialistas en la
materia insisten en sefialar que existen casi tan-
tos modelos de biblioteca nacional como centros
reales. Lo mismo ocurre con nuestras bibliote-
cas nacionales autonémicas.

La Biblioteca de Castillay Leén, como la mayor
parte de las bibliotecas de las restantes Comuni-
dades Auténomas, es una biblioteca muy joven
que esta todavia buscando su identidad y su
mision en el esquema bibliotecario nacional. Es
en primer lugar un centro de conservacion del
patrimonio cultural e informativo de la comunidad
autonoma siendo el lugar de destino de un ejem-
plar de todos los materiales de Depdsito Legal
recibidos en las oficinas de las nueve provincias
de la Comunidad Autonoma. Comenz6 su activi-
dad en 1992, de forma que las colecciones histori-
cas y patrimoniales no son muy abundantes y la
conservacion de las mismas no es especialmente
complicada. Por eso nuestros mayores esfuerzos
se destinan a la funcion de la biblioteca como
centro de informacidn a partir de su colecciones.
La mayor parte de los recursos se refieren a la
comunidad auténoma bajo sus distintos aspectos
(cultura, lengua, arte, economia, historia, ciencia,
etc.) y a los autores o escritores de la misma.

La biblioteca esta abierta a todas las personas
que deseen profundizar en cualquiera de los
temas sobre los que la biblioteca dispone de
informacion, aunque la mayor parte de las soli-
citudes que recibimos se centran en los temas
de Castillay Ledn. En este sentido, la biblioteca
no esta reservada a la élite investigadora, aun-
que redirigimos las solicitudes de informacion
no especializada a las bibliotecas publicas de
nuestra ciudad.

Es posible consultar nuestro catalogo a través de
Internet y acceder a los fondos de nuestra
biblioteca a través del préstamo interbiblioteca-
rio. En sus paginas web la biblioteca ofrece una
seleccion de direcciones Utiles relacionadas con
la comunidad auténoma y existe un proyecto de




incluir algunas paginas dedicadas a los temas
autondmicos de interés general.

¢ Qué tipo de coordinacion existe entre las
diferentes bibliotecas nacionales del estado para
no duplicar las tareas de catalogacion?

En un pais en el que no abundan los recursos
econémicos y humanos en las bibliotecas, lo
razonable seria que cada documento se catalo-
gase puntualmente una sola vez y que el registro
resultante se incluyera inmediatamente en la
base de datos de la bibliografia nacional, de
forma que cualquier biblioteca pudiera consul-
tarlo y recuperarlo en el mismo instante en que
el material descrito ve la luz o muy pocos dias
después. Asi las novedades estarian a disposi-
cion de los usuarios con rapidez. Es absurdo y
muy caro que se siga catalogando cientos de
veces el mismo libro por falta de proyectos de
cooperacion entre nuestras bibliotecas.

Las bibliotecas nacionales de las comunidades
auténomas describen los materiales que reciben
a través del Deposito Legal con mucha més agi-
lidad que la Biblioteca Nacional. El problema
es que la edicion espafiola se concentra en
Catalufia (37°3%) y Madrid (35'6%), que en
conjunto suponen el 73% del total. Cualquier
proyecto de catalogacion cooperativa pasaria por
la descripcion en un tiempo prudencial de los
materiales de su area geografica por la Bibliote-
ca de Catalunya y la Biblioteca Regional de
Madrid, ambas desbordadas por el volumen de
obras que reciben. No obstante, el 27% que
suman las restantes comunidades auténomas
seria ya una aportacion respetable a la elabora-
cion cooperativa de la bibliografia nacional,
puesto que estamos hablando de 12.600 regis-
tros de monografias al afio.

La Biblioteca de Castillay Ledn y la Biblioteca
Nacional estén colaborando desde 1996 en una
experiencia piloto de catalogacion cooperativa
de las monografias recibidas por Deposito Legal
en la comunidad auténoma. En los dos afios
anteriores nuestra biblioteca ha aportado cerca
de 5.000 registros a la Nacional. El proceso de
integracion no es todavia inmediato y se debe de
mejorar la comunicacion técnica entre ambas
instituciones, pero la experiencia puede
ampliarse a otras comunidades autonomas.

La cooperacion se puede hacer extensiva a la
descripcion de otros materiales como folletos,
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carteles, grabados, publicaciones periédicas o
audiovisuales y sobre todo a los recursos elec-
trénicos accesibles a través de internet.

Los registros de la bibliografia castellano-leone-
sa se pueden consultar a través de internet y
capturar por medio de Z39.50 para su posterior
integracion en la base de datos de la biblioteca
que hace la consulta.

De manera rapida e intuitiva para aquellos
que todavia no lo sabemos ¢,que es el protocolo
739.50?

Es un conjunto de especificaciones para norma-
lizar la organizacion y el intercambio de mensa-
jes que permiten que un ordenador cliente
(origen) sea capaz de buscar informacién en un
ordenador servidor (destino) y recuperar el
resultado de la bdsqueda. En principio se trata-
ba del intercambio de datos bibliograficos, pero
ahora se utiliza para la comunicacion todo tipo
de datos, desde documentos en texto completo
hasta imégenes. Es un protocolo desarrollado y
mantenido por bibliotecarios y algunos lo consi-
deran el estAndar mas importante para el mundo
de las bibliotecas y la informacion desde la
aparicion de MARC.

Z39.50 facilita la comunicacion entre sistemas
de gestion bibliotecaria diferentes y hace posi-
ble la consulta de cualquier base de datos
bibliogréfica a través de la interfaz de nuestro
propio sistema. De esta forma a través de un
OPAC un usuario podria acceder a cualquier
otra biblioteca que dispusiera de un servidor
Z39.50 sin necesidad de conocer todos y cada
uno de los sistemas de consulta individuales.
Una de las aplicaciones mas sugerentes de este
protocolo es la creacion de catélogos colectivos
virtuales. La capacidad que tienen los sistemas
operativos de ejecutar procesos simultaneos per-
mite realizar de blsquedas en paralelo en un
conjunto de bibliotecas y recuperar y organizar
de forma conjunta la informacion obtenida.
Existen muchos proyectos nacionales o de otro
nivel geogréfico para elaborar catlogos de este
tipo. A destacar los que se estan llevando a
cabo en Canada y Australia.

Los avances en los programas de
almacenamiento y recuperacion de informacion,
¢permitiran en breve futuro el intercambio

de informacién de registros bibliogréaficos sin
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necesidad de codificar los datos
en formato MARC?

MARC fue creado hace mas de 30 afios para
imprimir fichas y para intercambiar registros
bibliograficos en cinta magnética. Los avances tec-
noldgicos lo han convertido en un formato obsoleto
y facilmente mejorable. Es demasiado complejo y
el contenido de los campos depende de criterios
de codificacidn ajenos al propio formato, como las
normas de catalogacion, sobre todo AACR2. El
proceso de codificacion es tedioso y caro, pero
existe una enorme coleccion de registros en este
formato -aproximadamente 100 millones- distribui-
dos por todas las bibliotecas del mundo. Se trata
de una ingente inversion de recursos econémicos y
humanos que no se puede dejar de lado para
comenzar de nuevo, porque el coste del cambio
serfa demasiado elevado. Es aventurado hacer pre-
visiones sobre el futuro de MARC, porque los cam-
bios de las tecnologias de la informacién y de las
comunicaciones no permiten ver més alla de dos o
tres afios; pero los proyectos actuales de harmoni-
zacion entre los principales formatos (USMARC,
CAN/MARC y UKMARC) y la fusion efectiva de
los dos primeros en MARC 21 hacen augurar que
los formatos basados en 1SO 2709 seran la norma
de codificacion de los datos bibliograficos que des-
criben soportes tradicionales por algunos afios mas.
El panorama cambia radicalmente cuando habla-
mos de la descripcion de recursos electronicos
publicados en Internet. Se trata de documentos
dindmicos y cambiantes cuya descripcion y control
bibliografico, por emplear un término clasico, pero
tal vez inadecuado para la informacion digital, no
se puede realizar por los métodos tradicionales por
razones de eficacia y de economia. Se trataria de
buscar para estas publicaciones una tercera via
entre la prolija descripcion de MARC y la simple
busqueda textual de los principales motores de
internet como Altavista o Infoseek. La soluciones
con mas futuro son las que utilizan metadatos
(datos sobre los datos) y en especial aquéllas que
se han centrado en los 15 elementos del Dublin
Core para describir los documentos electronicos.
Los propios autores 0 editores de éstos serian los
encargados de asignar estos metadatos con la sin-
taxis que resultase mas conveniente en cada caso.
Hasta ahora se ha utilizado la codificacion en
HTML, pero nuevos proyectos como CORC
(Cooperative Online Resource Catalog) y Mantis
de OCLC estan avanzando en la aplicacion de
XML y RDF para codificar Dublin Core.

De todas formas, para permitir la integracion de los
metadatos en los catalogos tradicionales, hasta los
proyectos mas avanzados como Nordic Metadata
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Project incluyen herramientas de conversion a
MARC de los elementos de Dublin Core.

Este afio, la Biblioteca de Castilla y Ledn ha
inaugurado el servicio de acceso a Internet para los
usuarios. Con este nUevo Servicio, ¢se acercan mas
las bibliotecas a las necesidades de los
usuarios?;han ganado nuevos usuarios?

La Biblioteca de Castilla y Ledn elaboré a media-
dos de 1996 un plan de acceso a Internet para los
usuarios. El servicio comenz6 a prestarse en enero
de 1998y se ofrece a través de la Biblioteca
Publica de Valladolid, una de las secciones que
forman la biblioteca autondmica. Se trata de uno
de los primeros proyectos espafioles de acceso a
gran escala a Internet a través de una biblioteca
plblica y, por lo tanto, fue necesario resolver algu-
nas cuestiones previas relativas a los equipos, en
la actualidad 13 PCs, y a las normas de acceso; de
ahf el tiempo transcurrido entre el comienzo del
proyecto y su puesta en practica efectiva. La justi-
ficacidn tedrica del nuevo servicio se puede extra-
er de las respuestas a las preguntas anteriores y
por eso no voy a insistir en ella. En todo caso la
Biblioteca de Castillay Leon ha tratado siempre
de ofrecer a sus usuarios todos los soportes de
informacion y asf la posibilidad de consultar docu-
mentos electronicos publicados en Internet es sélo
un paso mas hacia la plena integracion de todos
los materiales informativos en la oferta de la
biblioteca. Desde su inauguracion el servicio ha
sido gratuito y se ha prescindido de cualquier tipo
de filtro de los contenidos. La Unica limitacion es
el tiempo de uso, justificada por la elevada deman-
da de los puestos. Més de 3.000 personas utilizan
cada mes el nuevo servicio que ademas ha contri-
buido a dar una imagen muy positiva de la biblio-
teca en los medios de comunicacién social.

El acceso a Internet tal vez no ha supuesto un
incremento espectacular del ndmero de usuarios
de la biblioteca, que por otro lado es muy elevado;
pero su contribucidn positiva se puede detectar en
la familiaridad con que los usuarios, jovenes y
menos jévenes, utilizan los recursos de Internet.
Estamos realizando una tarea de formacion para la
blsqueda de informacion electrénica, que tenemos
previsto ampliar con cursos mas estructurados y
formales en la medida que nuestros medios
econémicos lo permitan.

El proyecto més inmediato en este &rea es la
ampliacion del acceso a Internet para los usuarios
a las principales bibliotecas pablicas de la comu-
nidad auténoma de Castilla y Ledn, que estan uni-
das entre si desde este verano por una red interna
de comunicaciones (RABEL).
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