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Resumen

El rapido desarrollo de las redes sociales en todo el mundo ha propiciado una
explosion demografica del nimero de perfiles de bibliotecas universitarias que
pretenden acercar sus servicios y actividades a un publico mas alejado, por las
facilidades que ofrece la Web para encontrar informacién y recursos. A pesar de
todo, las bibliotecas universitarias desarrollan estrategias para acercar a los usuarios y
fomentar el uso de los fondos documentales en los espacios fisicos y digitales. En
este caso, se estudian los contenidos de mayor impacto de los 50 perfiles mas
importantes de bibliotecas universitarias de China, en la red social Weibo, destacada
por su volumen de trafico y usuarios. El estudio relaciona los datos de fecha de
creacion, seguidores, publicaciones e impacto para determinar qué actividades y
contenidos publicados tienen mayor relevancia entre los usuarios, de forma que
puedan ser utilizados en las bibliotecas universitarias espafolas para perfeccionar su
interaccién social. Por otra parte, también se proporcionan datos sobre el
posicionamiento de las bibliotecas universitarias analizadas en el ranking de
universidades de China, su tasa de interaccion, el tipo de contenidos mas abundante

y que mayor numero de comentarios y re-publicaciones obtiene.
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Abstract

The rapid development of social networks around the world has led to a population
explosion in the number of profiles of university libraries that attempt to bring his
services and activities to the farther public by the facilities offered by the Web to
find information and resources. Nevertheless, the university libraries develop
strategies to approach users and encourage the use of the documentary collections
in the physical and digital spaces. In this case, has been studied the contents of the
50 profiles of major university libraries in China that has the greatest impact in the
social network Weibo, which is highlighted by the volume of traffic and users. The
study relates the data from creation date, followers, publications and impact to
determine what activities and contents published are relevant most among the users,
so they can be used in the Spanish university libraries to improve their social
interaction. On the other hand, there are also provided the data about the
positioning of the university libraries in the ranking of universities in China, the rate
of interaction, the most abundant type of content and the largest number of

comments and re-publications that has been obtained.
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1. Introduccion

La relacién entre bibliotecas y redes sociales tienen su origen en el concepto
biblioteca 2.0. Segin Margaix (2007) las redes sociales pueden ayudar a los
catalogos en linea a convertirse en herramientas para la difusion social de las
colecciones bibliograficas. Ello plantea una oportunidad de identificar mejor a

los usuarios, considerar sus necesidades de informacién y homogeneizarlas.
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Este enfoque demuestra la importancia de las redes sociales para unir
biblioteca, informacion, recursos, intereses, usuarios, actividades y servicios en

un mismo punto de encuentro digital.

Por su parte Milstein (2009) se centra en los potenciales usos de la red Twitter
para las bibliotecas. Twitter ofrece servicios de publicaciéon de mensajes cortos
que pueden ser aprovechados por los bibliotecarios para difundir
informaciones puntuales, precisas e instantaneas a los usuarios reales y
potenciales de la biblioteca, ofreciendo una mayor difusién. En relacion a
bibliotecas universitarias, destaca el enfoque de Hansen, Nowlan y Winter
(2012) que explica la experiencia de uso de la red social Pinterest en la
biblioteca de la Universidad de Regina. Se abordé la creaciéon de un centro de
interacciéon para la comunidad universitaria a través de las imagenes
clasificadas tematicamente por sus usuarios. Ello permitia mostrar, a golpe de
imagen, las portadas e imagenes de los documentos mas notables, recibidos
por la biblioteca y ofrecer una difusién novedosa y atractiva para el usuario
que fomenté su participaciéon, uso y demanda de los recursos. También
coincide De Volder y Carrizo (2014) en los usos y adaptaciones de Pinterest
en las bibliotecas de Espafia e Iberoamérica, llegando a la conclusién de que
sus funciones mas importantes son la difusiéon de colecciones, la presentacion
de servicios en linea y la propuesta de actividades vinculadas con la formacion

de usuarios y la recuperacion de recursos web-bibliograficos.

En China, sin embargo, las redes sociales utilizadas por las bibliotecas son
diferentes, debido a la idiosincrasia cultural que determina el funcionamiento
de sus instituciones universitarias y a la concepcion de los servicios de
comunicacién social en Internet. Por ejemplo Qian y Wang (2008) expone el
caso de la red social Tencent QQ en la Biblioteca de la Universidad Normal de
Xinzhou, indicando que cada departamento de la biblioteca (técnica de la
informacién, préstamo, adquisicién, publicaciones periddicas, gestion
bibliotecaria), presentan informacién relevante para el usuario. En concreto,
directorios de enlaces y recursos de acceso a perfiles y sitios web de la
biblioteca, facultades y universidad, informacion sobre las caracteristicas de los
servicios de préstamo y sus correspondientes avisos, desideratas y difusion de
articulos mas relevantes en las revistas cientificas de cada area de

conocimiento.
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También destaca la red Douban especializada en libros, musica y peliculas (Si,
2008), que proporciona una plataforma de trabajo y facilidades de adaptacion
mayores, debido a que la comunicacién en interacciéon se basa en la industria
cultural. Por este motivo Zhao (2009) analiza la relacién entre la red social
Douban y las bibliotecas, llega a la conclusiéon de que su éxito se debe al
registro de las filiaciones y gustos del usuario, asi como el registro de las
elecciones intelectuales, que quedan plasmadas en sus listas de deseos vy
favoritos. Ello supone una oportunidad comercial para las industria cultural
china, pero también para la biblioteca, que puede adaptarse mejor a las
necesidades intelectuales, culturales y cientificas de un publico mas diverso.
También destaca los problemas legales y diatribas que pueden plantear redes
como Douban en relaciéon a la proteccion de los derechos de autor, propiedad
intelectual, derechos de explotacion, que entran en conflicto con la necesidad

de abrir el conocimiento a la sociedad.

Es resefiable el estudio de Li y Gao (2010) que propone el empleo de la red
Tencent QQ para crear foros de consultas y respuestas en el marco de las
bibliotecas, aglutinando distintos tipos de usuarios, profesores, investigadores
y estudiantes, con los que existe una interaccion o reciprocidad en la
comunicacion. Segin Yang, Zhang y Zou (2010) ello da lugar al concepto Lib-
SNS o lo que es lo mismo bzblioteca social. Su objeto se enmarca en la relacion
del usuario con el medio documental, con la intenciéon de anticiparse a las

necesidades de informacion.

Otro enfoque es el analisis comparativo entre redes sociales de Asia y
Occidente en el que Peng (2012) destaca las diferencias de interacciéon de
Facebook y su contrapartida china RexRen como plataformas para la difusion de
investigaciones cientificas en el marco de las bibliotecas universitarias. Segun
los estudios de Shi y Qu (2014) sittan ésta relacion entre biblioteca,
universidad y red social en un entorno mas personalizado denominado redes
sociales multiservicio. Una red social multiservicio consiste en una plataforma de
comunicacién que proporciona los servicios de microblogging, muro, chat,
blog y red social integrados. Un ejemplo de ello es el perfil de la Biblioteca de
la Universidad de Nanjing, que utiliza la red WeChat, desde el afio 2013, para
facilitar el servicio de préstamo, consulta de OPAC, difusiéon bibliografica y
gestion de adquisiciones bajo demanda. Para lograrlo, la red social ha

desarrollado un modulo especificamente disefiado para dinamizar estos
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procesos en la biblioteca y ha demostrado aumentar la interaccién entre los
usuarios y la biblioteca de forma notable.

Pero la red social mas importante en cuanto a nimero de usuarios activos,
trafico e influencia en las bibliotecas universitarias de China es Weibo (Wang
2010). Por este motivo, los esfuerzos de investigacion se vienen centrando en
la evoluciéon de sus perfiles sociales y en el nivel de penetraciéon entre los
usuarios de las bibliotecas (Huang 2012). De hecho, segin las consultas
realizadas en Weibo, a finales del afio 2015 se detectaron 635 perfiles de
bibliotecas, de las cuales 216 eran de tipo universitario. Dicho de otra forma,
la mayorfa de las universidades de China esta representada en Weibo (Tang e#
al. 2013) y ello justifica que sea el entorno de analisis elegido para el presente

estudio.

Este trabajo tiene el objetivo de determinar cuales son los perfiles mas
relevantes de las bibliotecas universitarias de China en la red social Weibo.
Una vez seleccionados obtener datos sobre el numero de seguidores, tasa de
interaccién, contenidos con mayor impacto, clasificacion y analisis cualitativo.
El estudio de los contenidos puede ayudar a otras bibliotecas en la aplicacion
de nuevas ideas que dinamicen la relacién con sus usuarios, recreando las

experiencias, actividades y recursos.

2. Metodologia

La investigacion de la web social de las bibliotecas universitarias de China se
ha orientado al analisis de los contenidos que mas impacto han generado entre
los usuarios. Para lograr este objetivo ha sido necesario escoger entre diversas
redes sociales como Renren, Tencent QQ, Q-Zone, Wechat, Douban o
Zhihu, la mas adecuada. En este caso se ha elegido la red social Weibo por ser
la mas utilizada por usuarios y bibliotecas universitarias de China, permitiendo
ademas la verificaciéon de sus perfiles. Usando las herramientas de consulta
avanzada en Weibo es posible conocer los 50 perfiles de bibliotecas

universitarias con mayor numero de seguidores (Tabla 1).
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ID Biblioteca ID Biblioteca
1 Blbhoteca de la Universidad 26 | Biblioteca de UNS
Tsinghua
5 Biblioteca de la Universidad de 27 | Biblioteca de UNH
Wuhan
3 | Biblioteca de la UX 73 Blbhoteca} de la Un1v.ersldad de
Tecnologia de Anhui
4 Blbl}oteca de la Universidad de 59 | Biblioteca de UNL
Pekin
5 Biblioteca de la Universidad 30 Weibo Oficial de la Biblioteca de la
Fudan Universidad de Jinan
6 | Biblioteca de la UEEG 31 | Biblioteca de UNS
Biblioteca de la Universidad Biblioteca de la Universidad de
7 .. 32 o
Tongji Shanghii Jiao Tong
Biblioteca de la Universidad de Biblioteca de la Universidad Médico
8 . 33
Chongqing del Sur
9 Biblioteca de la Universidad de 34 Biblioteca de la Universidad Popular
Sichuan de Seguridad Publica de China
. Biblioteca del Colegio Tan Kah Kee
10 | Biblioteca de la UJN 35 de la Universidad de Xiamen
11 Biblioteca de la Universidad 36 Biblioteca de la Universidad de
Normal del Este de China Ciencia y Tecnologfa de Kunming
12 Biblioteca Médica de la 37 Biblioteca de la Universidad de
Universidad de Pekin Zhejiang Gongshang
13 Com. de Lago Sur de la Bib. Inst. 33 Biblioteca de la Universidad de
de Ciencia y Tecnologia de Hunan Tecnologia de Beijing
Biblioteca de la Universidad de Biblioteca de la Universidad de Xi'an
14 , . 39 | .
FEconomia de Hubei Jiaotong
15 Biblioteca de la Universidad de 40 WO de la Biblioteca de la
Nanjing Universidad de Qingdao Binhai
16 Biblioteca de la Universidad de A1 Biblioteca de la Universidad de
Mineria y Tecnologia de China Zhengzhou
Biblioteca de la Universidad de Biblioteca de la Universidad de
17 42 .
Shenzhen Hainan
13 | Biblioteca de UNN 43 Blbhoteca/ dela UnlYer51dad de
Tecnologia y Negocios de Beijing
Biblioteca de la Universidad
19 | Biblioteca de UNM 44 | Aeronautica y Astronautica de
Beijing
B.lbhoteca dela Unn}rersldad de Biblioteca de la Universidad de
20 | Finanzas y Economia del 45 . .
Petrdleo de China
Suroeste
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Biblioteca de Humanidad de Biblioteca de la Universidad de
21 i 46 .
Tsinghua Finanzas de Guangdong
Biblioteca de la Universidad del Biblioteca de la Universidad Normal
22 47 i
Sureste de Hebei
B.lbhoteca dela Unn}rersldad de Biblioteca de la Universidad de
23 | Finanzas y Economia de 48 . )
) Tecnologia de Hefei
Shanghai
. i Biblioteca de la Universidad de CC.
24 | Biblioteca Zhonglai 49 Politica y Derecho del Suroeste
)5 Biblioteca de la Universidad 50 Biblioteca de la Universidad de
Renmin de China Economia y Derecho de Zhongnan

Tabla 1. Referencia de perfiles de bibliotecas universitarias analizadas

Para cada biblioteca universitaria se obtuvieron datos relativos al numero de
contenidos publicados, comentarios, re-publicaciones, fecha de creacion,
posicion en el ranking de universidades y tasa de interaccion. Esto fue posible
mediante el uso de la herramienta métrica Tfengyun.com desarrollada
conjuntamente por Weibo y Baidu, el principal buscador de China. Fsta

informacion puede ser consultada en el anexo 1 del trabajo.

El siguiente paso consiste en abordar el estudio tematico y cualitativo de los
contenidos publicados. Se recuperaron las 5 publicaciones mas relevantes para
los usuarios en cada perfil de 1a lista, obteniendo un total de 250 publicaciones
que serian clasificadas, de acuerdo a palabras clave, agrupadas en torno a
categorias, que ayudasen a determinar los grupos de informaciones, noticias,

actividades y contenidos de mayor interés.

3. Resultados

El analisis de los datos obtenidos' demuestra que el 64% de los petfiles de las
bibliotecas universitarias en la red social Weibo fueron creados en el afio 2011.
Es una cifra elevada si se compara con el resto de afios en los que se fundaron
el resto de perfiles desde el afio 2009 hasta el 2014 (Figura 1). Por otra parte la
Biblioteca de la Universidad de Chongging y de la UX son las primeras
bibliotecas en crear el perfil social en el ano 2009. También se advierte que
después del afio 2011 se produce una tendencia descendente en el nimero de

perfiles, lo que significa que la mayor parte ya habian sido creados.
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Figura 1. Ajio de fundacion de los perfiles de las bibliotecas universitarias en Weibo

En relaciéon al nimero de seguidores y publicaciones, se confirma que no
existe una correlaciéon clara (Figura 2). De hecho las bibliotecas que mas
publicaciones tienen no siempre tienen un numero semejante de seguidores.
Esto puede explicar que la pertinencia, calidad y relevancia de los contenidos

son factores mas importantes para hacer crecer las comunidades sociales.
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Figura 2. Grafico de lineas del niimero de seguidores y el niimero de publicaciones
Atendiendo a la muestra y a fecha de 23 de agosto del 2015, el numero de
seguidores de los perfiles varfa desde 5.000 hasta 47.000 y el nimero de
publicaciones desde 86 hasta 6.818 como maximo. Un caso llamativo es la
Biblioteca Médica de la Universidad de Pekin que registrando tnicamente 86

publicaciones, se sitGa en el puesto nimero 12 por cantidad de seguidores.
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Algunas razones que explican estos datos se encuentran en que el perfil social
de la Universidad de Pekin fue creado en diciembre del afio 2013. Esto
significa que en el periodo analizado no pudo desarrollar tantas publicaciones
como aquellas bibliotecas mas veteranas en la implantaciéon de su sede social.
Otra razén que explica el rapido crecimiento de seguidores es la relacion de la
Biblioteca de medicina de la Universidad de Pekin y el perfil social del
Hospital de la Universidad de Pekin, que dispone de 1.084.080 seguidores. Si
se compara con el nimero de seguidores de la Universidad de Pekin (342.992)
y el correspondiente al de la Biblioteca de la Universidad de Pekin (25.553) se
puede afirmar que son cifras ridiculas. Por tanto el crecimiento se debe al
masivo redireccionamiento, casi natural, del trafico de lectura de contenidos,
que llevan a cabo los usuarios entre perfiles Weibo, que estan directamente
relacionados. Esta afirmaciéon puede confirmarse al detectar que existen
articulos o publicaciones en el perfil de la Biblioteca de la Universidad de
Pekin que aluden directamente al perfil de la Biblioteca Médica de la

Universidad.

Las 50 bibliotecas de la muestra coinciden con las universidades mejor
posicionadas de China segun el Chinese Unzversity Ranking CUAA. El 40% de
los perfiles se encuentran entre las primeras 50 universidades de China y un
porcentaje similar corresponde a las siguientes 150 universidades. Esto
significa que las mejores bibliotecas universitarias ofrecen servicios de
informacion y referencia, atencion al usuario y difusion de contenidos a través

de las redes sociales.

Atendiendo al régimen de publicaciones, se estima que el 60% de los pertiles
publican 1 contenido diario, siendo la Biblioteca de la Universidad de Tongji
la que mas contenidos publica, con un ratio de 4,4 por dia. También se
advierte que 30 pertiles tienen al menos 1 comentario en cada publicacién y en
todos los casos fueron compartidas o re-publicadas como minimo en una
ocasion. En este sentido la biblioteca que mejor tasa de interaccion? obtiene es
la Biblioteca de la Universidad Popular de Seguridad Publica de China, con un
0,26%.

Después de analizar las 250 publicaciones con mayor impacto de la muestra,
se ha estudiado su tematica y se observa que los avisos de la biblioteca y los

horarios son los asuntos mas publicados y que mayor impacto generan. Ello
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representa un 20% de publicaciones, frente al 13% destinado a las actividades

culturales y académicas. Estas son por ejemplo la participacién en coloquios y

tforos sobre los libros, conferencias y temas de interés para la formacion

académica para la obtenciéon de premios y reconocimientos, actividades

relativas a la re-publicacion y difusiéon de las publicaciones del perfil de la

biblioteca para obtener gratificaciones en forma de libros, o la participacién de

actividades de voluntariado de la biblioteca para conocer mejor sus servicios y

obtener ventajas de préstamo, reserva de documentos y puestos de lectura o

de trabajo.

ID

Grupo tematico

Frecuencia
de

aparicion

Porcentaje

Avisos de la biblioteca, horarios, apertura y
cierres temporales del centro, normativa de la
biblioteca, cuestiones de caracter general,

informes

57

20%

Actividades culturales y académicas de la
biblioteca, conferencias, exposiciones, concursos

y premios

37

13%

Atencion al usuario, preguntas y respuestas,

sugerencias, carnet de la biblioteca, sala de lectura

35

12%

Desideratas, adquisicién, intercambio y venta de
libros y documentos, préstamo y devolucion de
libros, servicios bibliotecarios, informaciéon vy
referencia, biblioteca digital, OPAC

26

9%

Fuentes de informacion, recursos de informacion
cientifica y académica, bases de datos, CNKI,

revistas cientificas, articulos cientificos

25

9%

Noticias de la biblioteca o de la universidad a la
que pertenece o sobre otras bibliotecas y temas

afines, actos de graduacién

24

8%

Contenidos  relacionados con fotografia y
publicacion de imagenes, materiales audiovisuales

y peliculas

20

7%

Formacion de usuarios, cursos de aprendizaje y

enseflanza de instrumentos, herramientas y

16

5%
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servicios de informacién y documentacion de la
biblioteca, cursos de busqueda en catilogos,

bibliografias

Literatura, teatro, poesia, refranes, historia, 15 5
. 0
humanidades

Noticias no relacionadas con el entorno
10 o , , o 11 4%,
bibliotecario o universitatrio

Metodologia de la investigacion, tesis doctorales,

11 10 3%
publicaciéon de trabajos cientificos ’

12 | Fomento de la lectura, lecturas recomendadas 9 3%
Empleo en la biblioteca, voluntariado de alumnos

13 7 2%

para ayudantias en la biblioteca

Tabla 2. Contenidos publicados segrin grupos tematicos

El tercer grupo tematico, con un 12% de publicaciones, corresponde a los
asuntos de atenciéon al usuario, sus preguntas y sugerencias, carnet de
identificacién en la biblioteca y problemas de gestion de los puestos en la sala
de lectura. Con porcentajes inferiores al 10% se encuentran los grupos de
servicios de la biblioteca, fuentes de informacion, noticias de la biblioteca,
formacién de usuarios, fomento de la lectura, metodologia de la investigacion

y empleo en la biblioteca (Tabla 2).
4. Conclusiones

La fecha clave de popularizacion de Weibo como red social para las
bibliotecas universitarias de China fue el ano 2011. De las 50 bibliotecas
universitarias mas destacadas, la mayoria ya disponia de un perfil social con 4
afios de funcionamiento, proporcionandoles experiencia en el uso de este tipo
de sistemas de comunicaciéon. Ello ha permitido a estas bibliotecas
universitarias la posibilidad de cambiar y ajustarse a las necesidades de la

sociedad actual en general y a la de los estudiantes universitarios en particular.

El nimero de seguidores de un perfil social en Weibo depende de la calidad
de las publicaciones y no de la cantidad. No existe una correlacion clara de
este hecho. Por tanto resultan determinantes otros factores como la utilidad

de la informacién para el usuario, la forma de presentar las actividades, la
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creaciéon de incentivos y ventajas por la participacion en las mismas. También
influyen notablemente las tacticas de redirecciéon de trafico de usuarios entre
perfiles de institucionales distinguiéndose alianzas y vinculos de filiacion

profesionales.

Se puede afirmar que las bibliotecas de las mejores universidades de China
tienen un perfil mas activo en la red social Weibo y ello sirve como método
para captar nuevos usuarios y lectores. Esto significa que las redes sociales son
el nuevo acceso a la biblioteca y medio de difusién de sus servicios. Otro
factor que sirve para atraer nuevos seguidores al perfil de la biblioteca es la
reputacion de la universidad, logrando en tal caso acercar los alumnos mas

talentosos y participativos, como se demuestra tras analizar los datos del
Ranking de Universidades de China CUAA.

La tasa de interaccion de los usuarios en relacién a los contenidos publicados
por las bibliotecas universitarias permite afirmar, que la media de
publicaciones diarias recomendadas no deberia sobrepasar los 2 o 3
contenidos. Esto se explica al comprobar que los perfiles con mayor ndmero
de seguidores son aquellos que reproducen éste patréon. También se confirma
que la publicacién programada en los periodos de maxima audiencia, ayuda a
profundizar en el impacto de los seguidores y aumentar la difusion de la
informaciéon. Sin embargo aumentar el régimen de publicaciones puede
provocar el efecto contrario propiciando una saturacion innecesaria. De hecho
la biblioteca con mas publicaciones no es la que mas seguidores tiene y

tampoco es la que mas comentarios e impacto genera.

Los contenidos con mayor interaccion en los perfiles sociales, corresponden a
los de tipo horario, avisos, normativa de la biblioteca, hechos y cifras, siendo
los mas visitados y comentados. Las actividades académicas, conferencias
exposiciones, actividades culturales, concursos, coloquios, foros y atencion al
usuario, representan el 45% de todos los contenidos publicados. Los servicios
de la biblioteca, fuentes y recursos de informacion, bases de datos y noticias
de la biblioteca constituyen un 33% del total. Los asuntos relativos a
formacion de usuarios estan presentes en el 5% de las publicaciones vy
metodologia de la investigacion, asi como fomento de la lectura, con un 3%

cada uno. Estos datos demuestran que la red social potencia el contacto con el
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usuario, su atenciéon y participacion en actividades, por encima de otros

contenidos.

5. Notas

1 Los datos obtenidos estan disponibles para su consulta, revisién y analisis en las
siguientes direcciones:

Anexo 1. Bibliotecas universitarias analizadas. https://goo.gl/QvivCd

Anexo 2. Seleccion de las 250 publicaciones con mayor impacto.

https://goo.gl/pulqZN

Anexo 3. Desglose de tematicas y su frecuencia de  aparicion.
https://goo.gl/EJhYdu

2 La tasa de interaccion es calculada a partir del nimero total de comentarios y re-

publicaciones diarias divido por el nimero total de seguidores del perfil.
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7. Anexo

AﬁO , o H
» de Ranking Numero de Nun.lero. de N. P.ub. Comentarios Re-I?ub. Tasa de
ID | Nombre de biblioteca y su URL ) publicacione | Diarias | por Pub. | por item. | .,
funda | cuaa.net seguidores . . . interaccion
., s (media) | (media) (media)
ciéon
Biblioteca de la Universidad Tsinghua
1 i . 2010 2 47.830 6.448 3.9 0.5 2.1 0,0210%
[ http:/ /www.weibo.com/thulib ]
Biblioteca de la Universidad de Wuhan
2 i . 2011 4 30.230 3.541 2.7 3.8 12 0,1400%
[ http://weibo.com/whulib |
Biblioteca de la UX
3 . . 2009 22 24.454 1.810 0.9 2.4 4.4 0,0240%
[ http://weibo.com/xmulibraty |
Biblioteca de la Universidad de Pekin
4 . . 2013 1 24.278 2.219 2.8 0.2 0.7 0,0100%
[ http://weibo.com/pkulib |
5 Biblioteca de la Universidad Fudan 2011 5 92942 1.866 19 0.6 18 0.0130%
[ http://weibo.com/fudanlib | ' ' ' ' ' ’ ’
g | Pibliotecadela URRG 2011 | 827 19.163 1.709 1 1.7 27 0,0220%
[ http:/ /weibo.com/gdufslib | ' ' ' ' ’ ’
Biblioteca de la Universidad Tongji
7 . L 2011 18 16.072 6.818 4.4 1.4 1.4 0,0800%
[ http:/ /weibo.com/tongjiunivlibrary |
Biblioteca de 1la Universidad de
8 Chongqing 2009 25 15.744 2.289 1.1 2.5 2.1 0,0320%
[ http://weibo.com/cqulib |
Biblioteca de la Universidad de Sichuan
9 . 2011 15 15.506 5.878 3.6 1.8 6.3 0,2100%
[ http://weibo.com/u/1930235983 |
10 | Biblioteca de la UJN 2011 58 15.293 3.802 2.4 1.5 1.9 0,0530%
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[ http://weibo.com/jnulib ]

11

Biblioteca de la Universidad Normal del
Este de China
[ http://weibo.com/ecnulib ]

2011

27

14.829

1.600

1.1

24

2.8

0,0370%

12

Biblioteca Médica de la Universidad de
Pekin
[ http://weibo.com/puhsclib ]

2013

14.663

86

0.2

0.1

1.4

0,0010%

13

Com. de Lago Sur de la Bib. Inst. de
Ciencia y Tecnologia de Hunan

[ http://weibo.com/nhpop |

2011

560

14.555

1.430

0.9

0.4

0.3

0,0054%

14

Biblioteca de 1la Universidad de
Economia de Hubei
[ http://weibo.com/hbueckzx |

2010

423

14.156

3.127

1.6

1.3

0.5

0,0180%

15

Biblioteca de la Universidad de Nanjing
[ http://weibo.com/njulib ]

2011

13.207

1.195

0.8

3.6

0,0270%

16

Biblioteca de la Universidad de Mineria
y Tecnologia de China
[ http://weibo.com/cumt20051118 ]

2011

46

12.752

2.297

1.5

1.8

34

0,0600%

17

Biblioteca de la Universidad de
Shenzhen
[ http://weibo.com/szulib |

2011

105

10.830

1.208

0.9

1.2

0.7

0,0150%

18

Biblioteca de UNN
[ http://weibo.com/njnulib ]

2010

48

9.950

2.824

1.6

1.7

4.2

0,0950%

19

Biblioteca de UNM
[ http:/ /weibo.com/fjzslib |

2011

433

9.066

1.629

1.2

1.9

0.8

0,0390%
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Biblioteca de 1la  Universidad de

20 | Finanzas y Economia del Suroeste 2011 | 76 8.771 1304 0.9 1.2 3.7 0,0490%
[ http://weibo.com/u/2152468530 ]
Bibli Flumani Tsingh

gy | Piblioteca de Humanidad de Tsinghua 1, ) | ) 8.737 1.259 0.8 0.4 22 0,0240%
[ http://weibo.com/u/2081879315 ]
Bibli la Universidad del

gy | Pibliotecade la Universidad del Sureste |y 8.430 1.894 1.2 1.1 1.4 0,0350%
[ http://weibo.com/seulib ]
Biblioteca de la Universidad de

23 | Finanzas y Economia de Shanghai 2011 | 59 8.059 2.164 14 0.4 1.1 0,0260%
[ http://weibo.com/ilovesufelib |
Biblioteca Zhongkai

T 2011 | 506 8.021 1.040 0.7 4.4 2.6 0,0590%
[ http://weibo.com/zklib ]
Biblioteca de la Universidad Renmin de

25 | China 2013 |5 7.886 631 0.7 139 1.87 0,0300%
[ http:/ /www.weibo.com/ruclib |
Biblioteca de UNS

T , 2010 | 136 7.881 2,071 1 0.3 0.6 0,0110%
[ http:/ /weibo.com/shnulib |
Biblioteca de UNH

g7 | Cooteeace 2011 | 193 7.868 2.067 1.4 0.9 1.6 0,0430%
[ http://weibo.com/u/2127785923 |
Biblioteca de la Universidad de

28 | Tecnologia de Anhui 2011 | 246 7.689 1.004 0.7 1.1 13 0,0210%
[ http:/ /weibo.com/libahut |
Biblioteca de UNL.

2 , 2010 | 2217 7.581 1.053 0.6 2.6 52 0,0630%
[ http://weibo.com/zslibraty |

30 | Weibo Oficial de la Biblioteca de la | 2011 | 183 7.520 419 0.3 3.2 35 0,0270%
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Universidad de Jinan

[ http:/ /weibo.com/libraryofujn |

31

Biblioteca de UNS
[ http:/ /weibo.com/libsdnu |

2011

131

7.503

1.702

1.3

2.1

0,0720%

32

Biblioteca de 1la Universidad de
Shanghai Jiao Tong
[ http://weibo.com/sjtulib ]

2011

7.370

1.852

1.1

0.4

1.8

0,0340%

33

Biblioteca de la Universidad Médico del
Sur
[ http:/ /weibo.com/smulib |

2011

99

7.358

1.500

0.2

0.2

0,0050%

34

Biblioteca de la Universidad Popular de
Seguridad Publica de China
[ http://weibo.com/gdlib |

2012

858

7.141

3.859

3.3

0.9

4.2

0,2600%

35

Biblioteca del Colegio Tan Kah Kee de
la Universidad de Xiamen

[ http://weibo.com/xujclib |

2012

22

6.727

1.475

1.4

2.22

1.86

0,0900%

36

Biblioteca de la Universidad de Ciencia
y de Tecnologia de Kunming

[ http://weibo.com/kmustlib ]

2011

118

6.626

834

0.6

0.6

0.4

0,0090%

37

Biblioteca de 1la Universidad de
Zhejiang Gongshang
[ http://weibo.com/u/2617913417 ]

2012

200

6.568

5.075

4.1

0.5

0.8

0,0810%

38

Biblioteca de 1la Universidad de
Tecnologia de Beijing
[ http://weibo.com/bjutlib |

2011

91

6.552

696

0.5

0.9

1.2

0,0140%
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39

Biblioteca de la Universidad de Xi'an
Jiaotong
[ http://weibo.com/xjtulib ]

2011

17

6.479

251

0.2

0.2

0.2

0,0010%

40

WO de la Biblioteca de la Universidad
de Qingdao Binhai
[ http://weibo.com/u/5135552818 |

2014

1090

6.285

1.117

2.6

0.31

0.6

0,0004%

41

Biblioteca de 1la  Universidad de
Zhengzhou
[ http:/ /weibo.com/zzulib |

2013

74

6.149

371

0.6

2.63

0.95

0,0400%

42

Biblioteca de la Universidad de Hainan
[ http://weibo.com/libhainu |

2012

104

6.142

2.174

2.1

2.61

1.46

0,1400%

43

Biblioteca de 1la Universidad de
Tecnologia y Negocios de Beijing
[ http:/ /weibo.com/tsgbtbu ]

2011

202

6.042

753

0.5

0.3

0.9

0,0110%

44

Biblioteca de la Universidad

Aeronautica y Astronautica de Beijing
[ http://weibo.com/buaalib ]

2011

10

5.855

936

0.6

1.1

2.9

0,0390%

45

Biblioteca de la Universidad de Petrdleo
de China
[ http://weibo.com/oillibrary |

2011

67

5.664

296

0.2

2.7

3.1

0,0210%

46

Biblioteca de la Universidad de
Finanzas y Economia de Guangdong

[ http://weibo.com/gdcclib |

2011

285

5.638

1.986

1.3

0.9

0,0430%

47

Biblioteca de la Universidad Normal de
Hebei

2011

154

5.594

1.370

0.9

0.4

0.6

0,0160%
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[ http://weibo.com/hbsfdxtsg |

Biblioteca de la Universidad de

48 | Tecnologia de Hefei 2011 66 5.526 2.584 1.8 0.1 0.4 0,0160%
[ http://weibo.com/hfutlib |

Biblioteca de la Universidad de Ciencia
49 | Politica y Derecho del Suroeste 2013 115 5.113 1.004 1.3 1.23 2.46 0,1000%
[ http://weibo.com/u/3519535423 |

Biblioteca de la Universidad de

50 | Econdémicas y Derecho de Zhongnan 2013 |73 5.101 673 0.8 2.31 1.06 0,0600%
[ http://weibo.com/u/3313319852 |

Anexo 1. Tabla de datos correspondiente a los perfiles de las primeras 50 bibliotecas universitarias chinas en Weibo
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