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Creu que el sector privat és plenament conscient
del valor de la informació? Si més no, a 
Catalunya, el major contractant de bibliotecaris-
documentalistes continua sent públic.

Sóc conscient del valor de la informació i, és per
això, que a la UOC hem posat en funcionament
aquest curs una titulació com Documentació,
enfocada a formar professionals que donin res-
posta a aquesta necessitat de la societat de la
informació. 

És cert que, fins ara, les empreses es limitaven a
contractar informàtics per a tractar la gestió de
la informació, perquè la professió de bibliotecari
estava enfocada al món de la biblioteca i no al
de la documentació. A partir d’ara, la tendència
de les empreses serà contractar documentalistes,
que seran els professionals capacitats i formats
per a gestionar la informació. 
I amb aquest nou enfoc dels bibliotecaris, estic
segur que les empreses es llançaran a contractar
documentalistes.

L’extrem de la societat global és el pensament
únic, el de la societat tradicional, la particulari-
tat; on és el bell mig?

En principi, no identifico la societat global amb
el concepte de pensament únic, sinó a l’alta
capacitat d’interrelació i al fet de compartir, o
no, pensaments i punts de vista. En certa mane-
ra, els desenvolupaments tècnics que donen peu
a la societat de la informació –que està en la
base de la societat global-, plantejats adequada-
ment, poden portar a una gran capacitat de per-
sonalització, en el mar de la globalització. 

Sovint es parla del “canvi de paradigma” de la
societat de la informació. Existeix realment un
nou paradigma o potser només una nova concep-
ció d’allò que es pot comprar i vendre?

Crec sincerament que existeix un nou paradig-
ma, que està afectant moltes dimensions de la
relació humana: laboral, cultural, educativa,
ètica… Per exemple, el fet que vostè em faci
una entrevista sense veure’ns la cara, és una
mostra dels canvis que està comportant aquest.
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Bàsicament, aquest nou paradigma és una nova
manera de relacionar-se i d’accedir al món de la
informació i de la cultura. Des d’aquest punt de
vista, el fet de comprar i vendre d’una forma
diferent, és una pura anècdota.

Com podem aconseguir una societat “infojusta”?

La societat, per principi, “info o no info”, ha de
ser justa. Això no depèn de la tecnologia de
cada moment sinó del sentit de la justícia i la
solidaritat que es doni, valors que s’han d’apli-
car en qualsevol moment, independentment del
temps o l’època històrica en que es visqui. Jo
em pregunto, per exemple: la societat medieval
era justa?

Quina diferència hi ha entre societat global i
societat oligopòlica?

La oligopòlia –el poder d’uns pocs sobre molts- i
la globalització són conceptes diferents. En una
societat no global, l’oligopòlia, en certa manera,
ja existia. La societat global potencialment pot
crear grans oligopolis, però també potencia la
projecció i personalització dels individus i ens
petits. A la xarxa tots podem ser iguals.

Dintre de cinc o sis anys, les biblioteques virtuals
seran més presencials o les biblioteques presen-
cials seran més virtuals?

Considero que fer de profeta és un ofici perillós.
En qualsevol cas, en aquest moment crec que
les biblioteques presencials es virtualitzaran i
les biblioteques virtuals establiran els serveis
que calguin per satisfer les necessitats dels 
ciutadans.

La UOC ha endegat els estudis de la llicenciatu-
ra en Documentació. És una professió de futur?

Si anem cap a la societat de la informació, l’ofi-
ci o professió d’ajudar a accedir, classificar i
seleccionar la informació, sens dubte, tindrà un
gran futur.

Per a un ensenyament que estrena el seu funcio-
nament, sis-cents alumnes no son massa?

Assumir aquesta xifra d’estudiants, no era la
intenció inicial de la UOC. Però la demanda
que han tingut els estudis de Documentació,
orientats a la societat de la informació i enfocats
d’una manera innovadora, ha estat molt gran.
D’altra banda, el nostre sistema permet una molt
més gran flexibilitat i capacitat d’adaptació per
assumir estudiants -compatible amb la qualitat-,
que els sistemes tradicionals. 

Quines habilitats haurien de tenir els futurs lli-
cenciats en Documentació?

Els futurs llicenciats haurien de ser professio-
nals de la informació i la documentació, d'alt
nivell, capaços d'identificar i satisfer les neces-
sitats d’informació de persones i empreses.
També haurien de tenir la capacitat per a exer-
cir funcions directives en l'àmbit de la gestió
d'informació en les organitzacions. A més, han
de ser professionals amb una formació d'àmplia
base que els permeti una adaptació permanent a
l'evolució de la societat de la informació.
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